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1 Generalidades

El presente informe detalla las funcionalidades GEOSalud y la estructura sobre la que se basa este
sistema, sostenido sobre “la orden de servicio”, verdadera columna vertebral que permite efectuar la
trazabilidad de lo actuado durante la atencién de un paciente. GEOSalud presenta cuatro médulos de
trabajo:.

Agenda

Prestador Integral

Historia Clinica

PACS (Picture archiving and Communications system)

CRCRCNC

Este ultimo se ha denominado Historia Clinica Multimedia ya que sus funcionalidades exceden el
alcance de un sistema PACS tradicional.

Si bien es posible identificar en forma independiente cada uno de los modulos del sistema, la
caracteristica a resaltar es la resolucion global e integral de cada accidn. En tal sentido, se realiza una
descripcion del sistema basada en sus funcionalidades y no en su divisién modular.

2 Estructura del Sistema

2.1 Ordenes de servicio

GEOSalud se basa en el concepto de Ordenes de Servicio, que constituye la estructura administrativa
del sistema. Permite “parametrizar” los tipos de érdenes de servicio a utilizar, qué acciones realiza cada
una y qué controles se deben efectuar. Las acciones brindan una gran flexibilidad, otorgando al
Prestador de Salud la disponibilidad de las herramientas para definir como desea que se comporte el
sistema para acompasarse a su manera de trabajar.

Una de las potencialidades del sistema, radica en la posibilidad de “parametrizar” el visor de las
Ordenes de Servicio, el punto de entrada para realizar las acciones asociadas a las mismas. En este
sentido, se puede definir el visor para un determinado tipo de Orden de Servicio que muestre cierta
cantidad de filas, ordenadas por determinados atributos y en determinado orden, etc.

2.2 Historia Clinica Dinamica

La Historia Clinica Dinamica es el conjunto de documentos que surgen al momento del contacto de los
usuarios con el personal de salud.

Se dividen en los siguientes componentes:

Fichas dinamicas
Antecedentes
Indicaciones
Tratamientos
Cumplimiento
Paraclinica
Electrocardiograma
Interconsulta
Pase
Odontograma
Dossier.

CRCRCRCRC R NC RN R
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2.2.1 Fichas dinamicas

Con la premisa de que cada institucion maneja distintos formularios, surge la necesidad de un sistema
flexible que contemple esta situacién.

GEOSalud permite el manejo de fichas dinamicas, las cuales son creadas por cada institucion para,
cada una de las distintas especialidades. Conllevan una descripciéon que las identifica en todo el

sistema, tal como: “Ficha operatoria”, “Odontologia”, etc.

El sistema permite cuenta con un versionado de las Fichas dinamicas que permite crear y almacenar
diferentes versiones de las mismas, a medida que se van modificando las necesidades o surgiendo
nuevas.

2.2.1.1 Contenidos de las fichas dinamicas

Cada historia se integra por varios componentes:. El formulario o Ficha dinamica junto con otros tal
como: Antecedentes, Indicaciones, Tratamientos, Cumplimiento, Paraclinica, Electrocardiograma,
Interconsulta, Pase, Odontograma; constituyen componentes preestablecidos.

El supervisor que administre las Fichas dinamicas, puede integrar en funcion de las necesidades cada
uno de los componentes, permitiendo una mayor flexibilidad al sistema. Por ejemplo, en una consulta
odontoldgica se incluye la Ficha dindmica y los Antecedentes pero las demas opciones no se visualizan
dentro de este formulario.

Cada ficha esta compuesta por items que se dividen en tres grandes grupos: Pregunta, Genérico y
Observacion.

@ Pregunta : Es una lista de preguntas.
Al momento de ingresar la pregunta, se definen una serie de parametros: el orden en que se
quiere preguntar, si es obligatorio, si se imprime en caso de estar vacio, si se incluye dentro de
los antecedentes, si se incluyen en el resumen de la consulta.

@ Genérico: Es una pregunta.
Es equivalente a definir una sola pregunta, la misma indica cudl es la ficha dinamica a utilizar,
si tiene mas de una respuesta posible, si se ve en los antecedentes, si se ve en el resumen.

@ Observacion: Es una observacion en texto libre.

Cada uno de los items, puede marcarse como una alerta segun el criterio del médico actuante. Luego,
en la instancia de consulta, las alertas aparecen en pantalla, quedando a disposicién del médico. Por
ejemplo: ante una pregunta relacionada con el consumo de medicamentos, la respuesta puede detonar
la accion del médico, decidiendo ingresar como alerta la toma de dicho medicamento, la cantidad o la
asiduidad, entre otros atributos. Dicha alerta aparece cada vez que este paciente sea atendido por éste
u otro médico.

2.2.1.2 Preguntas del formulario dindmico

La pregunta tiene una descripcion que la identifica, la cual luego es incluida dentro de las Fichas
dindmicas.

Las preguntas se catalogan por el tipo de respuesta que se espera, estos son: Numero, Caracter,
Fecha, Fecha Hora, Nimero con decimales, Combo, Memo, Tabla, Hora, Légico.

Para el caso de un combo y tabla, el usuario debe seleccionar la opcién a partir de una lista
preestablecida de datos, llamada “tabla dinamica”

Las tablas dindmicas son agrupaciones de datos que se pueden utilizar dentro de las preguntas, por
ejemplo: cie-10, colores, etc. Cada pregunta puede tener valores por defecto.

GEOSalud 1.0 4
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2.2.1.3 Paraclinica por defecto

En cada una de las fichas se puede especificar cuéles son las Paraclinicas que se insertan
automaticamente, en el momento en que el médico ingrese en la consulta.

Esto se habilita al momento de definir las Fichas, preestablecer indicaciones, que luego el médico
durante la consulta puede validar como correctas y confirmarlas.

2.2.1.4 Ubicacion

Es posible definir en qué tipo de Orden de Servicio apareceran las distintas Fichas. Por ejemplo: Ficha
operatoria, aparece en el tipo de orden de servicio “Block A", “Block B”

2.2.1.5 Controles a mostrar

Por cada una de las Fichas Dinamicas es posible especificar qué controles se quieren resaltar, para
que el médico en el momento de ingresar los datos del formulario tenga siempre esta informacion
presente. Ejemplo: Presion arterial, Frecuencia cardiaca.

2.2.2 Formulario

El formulario posibilita el ingreso de los datos predefinidos de la ficha dinamica, detallandose los items
ordenados segun lo definido previamente.

En cada uno de los items se guarda el histérico de cambios, se registra quien realiz6 la modificacién y
que dato se cambid.

En cada uno de los items se puede tener mas de un resultado, lo que permite mostrar la evolucién de
cada uno de los items en el correr de la consulta o internacion.

2.2.3 Antecedentes

Esta funcionalidad permite el ingreso de los antecedentes del paciente, los cuales se clasifican en
antecedentes personales, familiares, tratamientos, medicamentos y vacunas.

En todos los casos se ingresa la descripcidon del antecedente, la fecha de ingreso, habilitando su
posterior modificacion.

En ningdn caso se permite eliminar fisicamente un antecedente. Para dejarlo inactivo se marca como
tal y se visualizan en pantalla quedando un historial de los mismos. Para su ingreso, modificacion o
anulacion se registra el usuario que realiza la operacién, quedando disponible dicho dato para su
posterior control.

@ Antecedentes Personales.

Son los antecedentes clinicos de la persona los cuales ya estan predefinidos en sus tablas
correspondientes. Se ingresa el antecedente, su fecha de inicio y fecha de fin en caso de tenerla y
esta previsto ingresar observaciones a los mismos.

@ Antecedentes Familiares.
Al igual que los personales se ingresan los antecedentes clinicos de los familiares, padre, madre,
hermano, etc. El resto de la informacién es igual a la descripta en el punto anterior.

GEOSalud 1.0 5
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@ Tratamientos.

Son los tratamientos que ha tenido el paciente en su historia. Se ingresa fecha de inicio y fin del mismo.
Se puede modificar solamente sus fechas en caso de error pero no se puede modificar el tratamiento
en cuestion. En este Ultimo caso se debe marcar como eliminado e ingresarlo nuevamente.

@ Medicamentos.

Son los medicamentos que el paciente ha consumido, cuyo dato se considera importante que figure
como antecedente. Se ingresa el medicamento con sus especificaciones, su dosis y frecuencia, fecha
de inicio y fin en caso de tenerla y una observacion si se considera importante.

@ Sucesos estresantes

Son los distintos sucesos que se consideren de importancia en la vida del paciente. Se ingresa fecha
del suceso y descripcion del mismo, en caso de ser importante se puede anotar observaciones al
mismo.

@ Vacunacion

Registro y visualizacion de la situacién con respecto al esquema de vacunacion.

Por otro lado, el sistema permite la impresién de todos los antecedentes del paciente agrupados por
tipo de antecedentes, ordenados por su fecha de ingreso, siempre que los mismos estan activos.

2.2.3.1 Histérico de antecedentes

Es el histérico de todos los antecedentes anulados, todos aquellos que han sido marcados como
anulados por diferentes motivos aparecen en el histérico de antecedentes.

La informacién se muestra filtrada por tipo, fecha de anulacién del antecendete y usuario que actud.
2.2.4 Indicaciones

A través de esta funcionalidad, el médico puede ingresar las indicaciones médicas a cumplir en el
transcurso de la internacion.

Las indicaciones se subdividen en dos grandes grupos: el primer grupo reune las indicaciones de
medicamentos y el segundo grupo reline las indicaciones por actos , por ejemplo: controles,
procedimientos.

Las indicaciones, luego, pueden ser planificadas por la enfermeria, quedando a la espera que dicha
seccion marque que se cumplio.

Como un paciente puede estar muchos dias internado, las indicaciones se dividen por la fecha en que
deberian cumplir.

Todas las indicaciones se ingresan por parte del médico, como paquete de indicaciones, lo cual
significa que el médico ingresa en un solo paquete varios medicamentos, los cuales pueden tener
distintas fechas de cumplimiento.

Luego de ingresado el paquete, el médico lo debe finalizar para que posteriormente nadie pueda
modificar su contenido.

GEOSalud 1.0 6
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2.2.4.1 Indicacion de medicamento

Cuando el médico esta ingresando las indicaciones médicas, ya sea para el piso o para realizar luego
de la consulta, el sistema dispone de ciertas alertas para ayudarle.

La primera alerta es una relacién que se tiene entre las drogas y los antecedentes . Esto quiere decir
que si la persona tiene un antecedente por el cual no seria conveniente indicar una droga especifica, el
sistema le avisa al médico que tome esto en cuenta.

La segunda alerta esta dada por combinaciones de drogas . Esto quiere decir que si al momento de
indicar un farmaco, éste tiene alguna droga que se contradice con una indicacién previamente
ingresada, el sistema emite una aletra para que el médico lo tenga en cuenta.

La tercera alerta esta relacionada a la repeticion de la misma droga dentro del paquete. En todos los
casos estas alertas son sélo a titulo informativo, siendo el médico quién tiene la Gltima palabra.

Los datos solicitados al momento de ingresar un medicamento son: dosis, unidad de medida de la
dosis y la via de administracién (dichos datos estan relacionados con la presentacién que tiene el
medicamento). Luego el sistema solicita la frecuencia para el suministro del medicamento, por ejemplo:
“dos veces, dia”; cual es la condicién para su consumo, por ejemplo: fiebre.

Para el caso de indicaciones en piso, se puede marcar que la indicacion se tiene que cumplir de forma
urgente y por (ltimo una observacién para que la enfermera o paciente tome en cuenta al momento de
suministrar el medicamento.

Si el medicamento esté marcado como un suero, el sistema habilita una lista de aditivos a incluir dentro
del suero, los cuales son medicamentos.

2.2.4.2 Busqueda de medicamento

Al momento de indicar un medicamento, el sistema dispone de una bldsqueda del mismo por su nombre
comercial o por el grupo terapéutico al que pertenece. También tiene la posibilidad de buscar el
medicamento por los principios activos “drogas” que lo componen.

En el caso de la descripcion del farmaco, se dispone de una busqueda por sinénimos para las distintas
maneras de mencionar la droga, lo que facilita la busqueda.

Al momento de la busqueda del medicamento la informaciéon que se muestra se divide basicamente en
el nombre comercial y en las drogas que fueron marcadas como componentes principales pero también
se habilita la posibilidad de ver todas las drogas que lo componen.

2.2.5 Tratamientos

En este componente el médico puede ingresar las indicaciones médicas para que el paciente realice.
Las indicaciones se subdividen en dos grandes grupos: las indicaciones de medicamentos y las
indicaciones por actos, tal como, procedimientos. Las indicaciones se ingresan como paquetes de
indicaciones.

En el caso de los tratamientos, el médico, al finalizar la atencién, puede imprimir las recetas que
correspondan. Al momento de imprimir la receta, el sistema toma en cuenta si se debe imprimir el
nombre comercial o se imprime la descripcion de la droga que compone el medicamento. Esto
dependera de la decision de las autoridades sanitarias o de la direccion del centro de salud.

Todos los controles que se realizan al momento de la indicacion, se repiten en el caso de los
componentes.

Se habilita la posibilidad de visualizar tratamientos anteriores, para que el médico tenga presente
cuales son los medicamentos y los actos que fueron indicados.

GEOSalud 1.0 7
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En el caso de las indicaciones de medicamentos, el médico podra copiar una indicacién anterior y
luego modificar algun dato de la nueva indicacion.

2.2.5.1 Cumplimiento

En esta funcionalidad se lleva el registro de los resultados y las planificaciones de los actos que no
sean Paraclinicas, los cuales tienen una funcionalidad propia.

Para simplificar los datos que se muestran se filtran por medicamento y por tipo de acto. El
componente se divide en dos partes: Cumplidas y Planificadas pendientes.

@ Cumplidas

Son todos los resultados ingresados por el personal asistencial, fueran o no planificados. Esto permite
reutilizar esta funcionalidad para poder ingresar resultados, por ejemplo en una policlinica, sin tener
una enfermeria que planifique.

@ Planificado pendiente

Son todos los actos que quedan por cumplir. En el momento que se cumplen, pasan a estado
“cumplido” y desaparecen de la lista de actos pendientes. Estos actos pueden ser ingresados a
demanda o ser el resultado de la planificacion por parte del sector de enfermeria. Los medicamentos
no se podran ingresar directamente en un acto planificado.

2.2.6 Paraclinica

El componente Paraclinica comprende todos los estudios (los que llevan imagenes) y examenes que
se pueden realizar en un prestador integral de salud. A modo de ejemplo tenemos las siguientes
agrupaciones de actos asistenciales y cada una de ellas se considera como una Paraclinica:

Andlisis de Laboratorio (todos los examenes de labo ratorio).
Rayos X (todos los estudios de rayos X).

Tomografias computarizadas (TC).

Ecografias.

Mamografias.

Anatomia Patolégica.

CRCNCNC RN

Las funcionalidades del componente estan relacionadas con el concepto de Orden de servicio (OSi), ya
que todas son llamadas desde el visor de Ordenes de servicio. También dichas funcionalidades estan
integradas con la Historia Clinica (HC).

El modulo permite “parametrizar” los visores de OS para cada Paraclinica. Por ejemplo, si definimos el
visor para la Paraclinica “Andlisis de Laboratorio”, podemos “parametrizar” dicho visor de OS de la
siguiente manera definiendo cuales son las acciones a realizar:

Ingresar acto indicado.
Registrar llegada del paciente.
Tomar muestra de examen.
Realizar examen.

Firmar resultado de examen.
Imprimir resultado.

Cancelar examen.

Anular llegada de paciente.

CRCRC RN R RC R

Cada una de estas acciones esta asociada generalmente a una funcionalidad y se define el orden de
precedencia de ejecucion de la misma mediante los estados. Para el caso de la accion “Realizar
examen” se puede “parametrizar” que el estado en que debe estar esa accion es “Toma realizada”, y
en caso de no cumplirse la condicién la funcionalidad no se lleva a cabo.

"'Ver definicion del médulo OS.
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Cabe destacar que todos las acciones y estados son parametrizables por visor de OS y por cada
prestador de salud.

2.2.6.1 Descripcion de las funcionalidades

Las funcionalidades estan definidas y basadas en la realizacién de un ciclo completo por el cual un
paciente lleva a cabo en cualquier Paraclinica. Inicialmente el médulo define las funcionalidades que
realizan la admision y recepcion de paciente al sector, subsector. Si se cuenta con un sistema de
agenda, todos los datos a la hora de la admision ya van a estar cargados. De lo contrario, si es un
paciente externo o no se cuenta con una agenda, existe la funcionalidad de ingreso de actos que se
viene a realizar dicha persona.

Luego que el paciente se registra en la recepcion y se genera la OS, mediante otra funcionalidad
asociada a la accidn, se pasan las indicaciones del personal de recursos humanos (RRHH) que debe
realizar los actos. Por €j; en el caso de las Paraclinicas de rayos X y TC seria al técnico radiélogo; para
lo referente a andlisis de laboratorio seria el técnico laboratorista.

Una vez que se ha indicado lo que debe realizar el técnico, esa OS sigue su curso sobre la base de las
acciones que fueron definidas y “parametrizadas” en el sistema.

Este modulo cuenta con la funcionalidad para registrar cada acto que compone la OS. En la misma
segln sea la Paraclinica, si es un acto asistencial que no involucra imagenes, se registran los valores
del mismo. En cambio, para las OS que se componen de actos asistenciales que involucran imagenes
(Ecografias, TC, Mamografias ) se deben asociar las imagenes a cada acto.

Para los actos que involucran imagenes se utiliza mensajeria HL7 para la comunicacion con el PACS,
envidndose un mensaje para iniciar la comunicacion con el PACS y otro para finalizar dicha
comunicacién. Todos los requerimientos necesarios para la comunicacién con el PACS, como la
direccion IP del servidor, puerto de comunicacion, Web Services, son parametrizables.

Otra funcionalidad con la cual cuenta este médulo es el ingreso del informe, en el cual se tienen
predefinidas plantillas de informes por tipo de acto, las cuales pueden ser modificadas para los casos
de los actos asistenciales que involucran imagenes.

Para los casos como el del Laboratorio de Analisis Clinicos en los cuales se deben ingresar los valores
de cada acto que compone la OS, se presenta la funcionalidad de ingreso de resultado. Se cuenta
con la “parametrizacion” de los valores normales minimos y maximos por laboratorio y por tipo de
paciente.

Cabe destacar que en todo momento mientras no se firme el resultado o informe, se puede modificar el
informe o resultado. La firma del médico actuante implica el cierre del informe e imposibilita su
modificacion. De esta manera se deja registrado que médico o RRHH encargado firm6 y valido el
informe o resultado. Nuevamente como en todo el ciclo de Paraclinicas, estas funcionalidades pueden
filtrarse por estado y cada RRHH vera en su visor de OS solo las OS que tiene pendiente para su tarea;
por ejemplo el médico que firma informes solo vera las OS de los pacientes que estan para ser
firmadas, no las que estan para realizar el estudio o examen.

También es posible consultar todos los estudios realizados por paciente y ver su resultado, informe y
que médico lo solicito y firmo.

En caso que el estudio disponga de imagenes asociadas al PACS, las mismas podran ser vistas de dos
formas:

@ Mediante la visualizacion del informe con las imagenes mas relevantes consideradas por el
médico informante.
@ Mediante la consulta de todas las imagenes que tomé el técnico del equipo o dispositivo de

adquisicion de imagenes
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2.2.7 Electrocardiograma.

GEOSalud permite el ingreso del resultado de un electrocardiograma: los valores de los parametros
que da como resultado el electro y el ingreso del informe del electro dado por el médico

Previamente debe haberse formulado la solicitud del acto asistencial que corresponda al tipo de
electrocardiograma. El sistema maneja los distintos tipos de actos asistenciales, agrupados en el tipo
de acto electrocardiograma.

Luego de realizado el ingreso, se genera un reporte del resultado del electrocardiograma y se imprimen
los valores de los parametros del electro con su descripcion y el informe general.

2.2.8 Interconsulta

GEOSalud cuenta con un formulario donde se encuentran las Interconsultas solicitadas por un
paciente, permitiendo editar sélo aquellas que pertenezcan a la consulta instanciada. El usuario
especifica en forma obligatoria: la especialidad, él médico especialista y el motivo de la misma.

El sistema maneja, al igual que en los pases, la variable “prioridad” y la posibilidad de suspender una
Interconsulta ingresada.

El sistema permite ademas el ingreso de la respuesta a la Interconsulta definiendo fecha, hora y detalle
de la misma.. Luego de ingresada, la respuesta figura inmediatamente en el formulario de trabajo de
las Interconsultas lista para su visualizacién.

2.2.9 Pase

GEOSalud permite ingresar o eliminar las solicitud(es) de Orden(es) de Pase de un paciente como
también, luego de asignar un Pase suspender el mismo o agendar en el caso de que se desee seguir
adelante con el mismo.

Para ello se visualiza un formulario donde figuran las Ordenes de Pase del paciente, ordenadas por
fecha en forma descendente.

En un pase se manejan distintas variables a tener en cuenta como lo es la prioridad y el tipo de pase,
especificAndose ademas la especialidad y el médico.

El sistema permite la impresién de la orden de Pase que se origina, con los datos mencionados
anteriormente.

2.2.10 Odontograma

GEOSalud permite visualizar en forma gréafica un esquema del Odontograma con todas sus piezas,
describiendo en cada una de ellas su estado y el historial de modificaciones de las mismas.

En cada ingreso se puede definir una observacion que explique sobre los movimientos del
Odontograma en esa consulta. El ingreso se hace a nivel de la pieza y dentro de ella a la cara que
corresponda, se ingresa su estado actual o la ausencia total de la pieza, ademas de una breve
informacion en la descripcion de la pieza sobre la que se trabajo.

El sistema cuenta ademas con un registro de las actualizaciones del Odontograma y permite la emision
de un reporte que imprime el detalle de los movimientos ingresados identificando la pieza, su estado y
el odontoélogo que intervino en el mismo.
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2.2.11 Dossier

GEOSalud cuenta con una pantalla combinada donde se pueden visualizar a la misma vez, los
antecedentes completos del paciente, las Paraclinicas que se generan en la Orden de servicio para
todos sus tipos y los datos generales de la orden.

En el caso de las Paraclinicas, existen enlaces “links” a los resultados de los mismos, los cuales
muestran el total de la informacién del resultado, sus variables con los valores y el informe del mismo.

Al seleccionar la etiqueta de Ordenes de Servicio, se visualizan todas las ingresadas para el paciente,
ordenadas por fecha descendente y sus links correspondientes a los detalles de las mismas.

2.2.12 Reportes generales

@ Indicacion de Paraclinica
Comprobante de una indicacion de Paraclinica detallando qué acto asistencial se debe realizar,
las observaciones al mismo y él médico que indica.

@ Resultado de Paraclinica.
Informe completo del resultado de una Paraclinica. Se detalla el acto asistencial que se realizo,
los valores de las variables del acto en el caso que las tenga y los datos basicos de la persona.

@ Receta de medicamento.

Generacion de la receta de medicamento indicando sus detalles, cantidad, dosis frecuencia,
presentacion, etc.

Se distingue el tipo de receta a la que pertenece el medicamento (verde, amarillo, naranja) y
cantidades de la misma si la indicacién vale por varias recetas.

2.3 Enfermeria

2.3.1 Unidades de enfermeria

Las unidades de enfermeria son entidades logicas a través de las cuales se puede asociar un auxiliar
de enfermeria con un lugar donde esté internado un paciente.

Las unidades de enfermeria se pueden relacionar con un lugar que estan atendiendo. Un auxiliar de
enfermeria se asigna a una unidad y en consecuencia queda asignado al lugar de ésta.

Esto permite que de un turno al otro simplemente se cambie el auxiliar que esta asignado a la unidad
sin cambiar la relacion entre la unidad y el paciente.

Se pueden asignar auxiliares de enfermeria a los pacientes que se encuentran
internados.Normalmente un auxiliar se asigna a una unidad por un turno y una vez finalizado el mismo
la unidad queda sin auxiliar asignado y serd necesario asignarle uno nuevo. En contrapartida las
unidades asignadas a un lugar permanecen hasta que se quite o se cambie por otra unidad.

2.3.2 Planificar indicaciones médicas

La enfermeria puede ver para cada paciente que esta internado, cudles son las indicaciones dadas por
el médico y planificar su realizacion. Estas indicaciones pueden ser de medicamentos a ser
administrados o de actos asistenciales.

GEOSalud 1.0 11



o Documento de (@
GEOSalud Funcionalidades cSeocom

SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DE SALUD

Las indicaciones de medicamentos se podran planificar con la frecuencia indicada por el médico para
un periodo de 24 horas. La hora de cambio de indicaciones es un dato preestablecido del sistema.

Las indicaciones correspondientes a actos de enfermeria también se podran planificar segun la
frecuencia indicada, mientras que los actos correspondientes a examenes de laboratorio, radiografias,
podran ser planificados y coordinados desde aqui.

La forma de planificar es: indicando la fecha y hora de realizacién (en el caso de ser una indicacion
para una sola vez) o indicando la fecha y hora de comienzo y cada cuantos minutos debe repetirse en
el caso de las que son mas de una vez, generandose los horarios. Se pueden planificar varias
indicaciones simultaneamente (para el mismo paciente) o de a una.

Existe la posibilidad de que el médico indique algo para ser realizado inmediatamente. Esto se visualiza
de manera resaltada en el visor correspondiente.

El visor de internacion puede mostrar una alerta con las tareas que la enfermeria tiene atrasadas, es
decir las tareas que fueron planificadas para determinada hora que ya pas6 y todavia no se realizaron.

Para los casos en que el médico por cualquier motivo no realice nuevas indicaciones, la enfermeria
podra generar la planificacion del dia a partir de la planificacion del dia anterior. Los actos asistenciales
que se indicaron por Unica vez (una radiografia por ejemplo) no se copiaran.

2.3.3 Asignar tareas a unidades de enfermeria

Las tareas planificadas se asignan a las unidades de manera automatica porque las unidades ya se
encuentran asignadas a los pacientes, pero esta funcionalidad permite asignar una tarea especifica a
determinada unidad, es decir que desde aqui se pueden reasignar tareas a las unidades.

También es posible cancelar una planificacidon. Al cancelarla volvera a aparecer como pendiente de
planificacién a no ser que también se cancele la indicacion.

2.3.4 Reporte de tareas de enfermeria

GEOSalud permite emitir un reporte con las tareas planificadas para la enfermeria en un periodo de
fechas. Se puede filtrar por el lugar de la tarea, el estado en que se encuentra y/o por la unidad a la
que fue asignada.

2.3.5 Cuadricula de enfermeria

GEOSalud permite definir las cuadriculas conteniendo un grafico y/o una tabla para representar los
valores obtenidos de la realizacién de determinado/s acto/s a un paciente. Se definen los actos cuyos
valores se quieren representar graficamente en la cuadricula y los actos cuyos valores se quieren ver
en la tabla.

Por ejemplo se puede definir una cuadricula que represente en forma grafica la toma de temperatura, la
frecuencia cardiaca y la frecuencia respiratoria, y muestre en una tabla los valores de la presién.

Se puede configurar el color que representa cada acto y el simbolo utilizado.

Cuando se solicite ver la cuadricula se indicara el paciente y el periodo mostrandose la cuadricula
correspondiente.

Se pueden definir tantos graficos diferentes como se necesiten.
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2.3.6 Camilleros

GEOSalud permite realizar la solicitud de camillero, para lo cual se debera indicar el lugar donde se
debe ir a buscar el paciente y el lugar hacia donde hay que llevarlo. Las solicitudes tienen un estado y
se deberd indicar el camillero que lo realizé.

Se pueden buscar solicitudes por fecha y hora de realizadas, por estado, por el lugar desde donde se
retirg el paciente o hacia donde se lo llevé.

A partir de una solicitud de camillero se puede realizar la solicitud de regreso, que invierte el lugar
desde donde se retira el paciente y el lugar hacia donde se lo lleva. Estos datos se presentan por
defecto y luego pueden ser modificados antes de grabar la solicitud.

2.3.7 Bitacora de enfermeria

GEOSalud permite ingresar registros de lo acontecido durante el turno para que tenga conocimiento el
turno siguiente.

La bitacora puede relacionarse con un paciente determinado, con un médico, o simplemente algo que
un turno quiera comunicarle al otro.

Se pueden buscar bitacoras por rango de fecha/hora, por paciente, médico y/o lugar donde se registro.

Se puede emitir un reporte para acceder a todos los registros de la bitacora relacionadas con un
paciente internado o para acceder a la bitacora en general y poder especificar como filtro el periodo
que se desea listar.

2.3.8 Registro de médicos visitantes

GEOSalud permite registrar los médicos que no pertenecen a la institucion y vienen a visitar a
pacientes. Se registra el médico y su rol, el paciente que visito, la fecha y hora en que lo hizo, teléfono
de contacto, el prestador al que pertenece el médico (o0 ninguno si es particular) y el sector - subsector
al que accedio.

2.4 Farmacia asistencial

La farmacia asistencial permite realizar el despacho de los medicamentos indicados por el médico.

Cuando una persona se presenta en la farmacia debera identificar al paciente para el cual va a retirar
los medicamentos.

Se prevén dos maneras de funcionamiento: el primer mecanismo tiene lugar cuando el despacho de
medicamentos esta integrado con el modulo de historia clinica. En este caso las indicaciones
realizadas por el médico llegan directamente a la farmacia para que pueda realizar el despacho. La otra
posibilidad es que se llegue a la farmacia con recetas realizadas en forma manual por el médico.

2.4.1 Recetas manuales

En el caso de que llegue con una receta manual la misma se debe ingresar en el sistema para su
posterior despacho. Se ingresa el medicamento correspondiente a cada receta, la fecha de la misma y
el numero que la identifica. La receta queda relacionada con el paciente al que fue emitida.
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Para impedir que se emitan recetas sin una orden se chequea que la persona a la que corresponde la
receta haya tenido una orden de servicio vigente a la fecha de la receta.

Hay controles también en cuanto al nimero de la receta para impedir que se ingresen repetidos.

Existe la posibilidad de que en la farmacia asistencial no exista un medicamento pero que si lo haya en
una farmacia externa. En este caso se registra la receta manual en el sistema y se marca indicando
que se va a retirar en una farmacia externa.

2.4.2 Recetas electronicas

Si se llegd con indicaciones ingresadas en la historia clinica informatizada entonces ya estaran
disponibles para el despacho de los medicamentos.

2.4.3 Despacho de medicamentos

El farmacéutico podra ver cada medicamento solicitado para entregar el mismo o un sustituto. El
sistema sugiere el medicamento indicado por el médico pero la farmacia si no lo tiene disponible puede
visualizar los sustitutos correspondientes para darle otro.

Por defecto no se visualizan las recetas vencidas.
Se debera registrar el medicamento que en definitiva fue entregado.

Se chequea que no se puedan entregar medicamentos que correspondan a recetas vencidas. Dada la
fecha de la receta existe un parametro del sistema que indica la cantidad de dias que tiene de vigencia.

Para el caso de los medicamentos controlados se debera ingresar el nimero de receta manual ya que
es obligatorio en estos casos la realizacion de la receta manual aunque exista historia clinica
informatizada. El farmacéutico no tiene necesidad de ingresar todos los datos de la receta manual si
existe historia clinica, alcanza con ingresar el nUmero de receta del medicamento controlado.

2.4.4 Visualizar historico de despacho de medicamen  tos

GEOSalud permite visualizar el histérico de medicamentos despachados a un paciente.

2.5 Coordinacion de Block Quirdrgico

Esta funcionalidad permite la administracion de la coordinaciones del Block quirirgico, donde se
accede a registrar solicitudes de intervenciones a realizar, dia lugar y equipo.

Al registrar la solicitud de una intervencidn quirdrgica se indica: fecha de solicitud, si es de tipo
coordinado o urgente, si el tipo de cirugia es con internacién o ambulatoria, el médico que hace la
solicitud, equipo que realizara la intervencién y las intervenciones a realizar, si son de tipo limpia o
sucia y duracion estimada.

La administradora del Block registra la coordinacién indicando la fecha y hora en que se realizara la
intervencién y si serd con un equipo interno o externo al prestador. Segun la duracion estimada de las
intervenciones sugeridas se calcula a qué hora culminard y se controla si existen otras coordinaciones
ya registradas que estén comprendidas en el periodo de tiempo en que se esta coordinando y en caso
de encontrar alguna, se despliega un mensaje comunicandole al usuario que ya existe otra en tal
periodo.

Relacionado al equipo que realizara la intervencion quirdrgica, se indica a cada integrante qué funcion
va a desempefiar si primer cirujano o ayudante, anestesista, instrumentista, también se indica si
pertenece al prestador o es externo al mismo.

GEOSalud 1.0 14



o Documento de (@
GEOSalud Funcionalidades cSeocom

SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DE SALUD

Se indica el lugar donde se realizara la intervencion: Sector, Subsector, Prestador, Sucursal, Piso y
Lugar.

Al confirmar la coordinacion se genera una Orden de Servicio de intervencion quirirgica para la fecha y
hora coordinadas, con los actos de intervencion sugeridos e inicializando el equipo que realizara los
mismos.

Es posible suspender la coordinacién de una intervencion quirdrgica en caso que aun no haya sido
iniciada. Se cambia el estado de la orden de coordinacion a estado “descoordinado”, se habilita una
lista para coordinar para otra fecha, hora equipo, etc.

También se permite cancelar una coordinacién y a su vez también la orden de intervencién quirdrgica
en caso que aun no haya sido iniciada. Se solicita que ingrese un motivo de cancelacion y
observacion.

2.6 Intervencion Quirargica

Esta funcionalidad permite la administracion de las intervenciones quiriirgicas, las mismas pueden ser
antes coordinadas o iniciarse como de emergencia o urgencia. Se realiza todo un seguimiento de los
lugares por donde va pasando el paciente y el registro en su historia clinica de todos los actos
asistenciales que se van realizando, hasta culminar con el egreso de la intervencion.

GEOSalud permite registrar el lugar donde es preparado el paciente para realizarle la intervencion,
utilizando todas las funcionalidades de hoteleria que administra el sistema contemplando: Sector,
Subsector, Prestador, Sucursal, Piso, Lugar y Lugar Especifico, donde estos ultimos pueden ser, Box y
Camilla.

Cuando el paciente es ingresado al Block se utilizan todas las funcionalidades de hoteleria indicando
en gqué lugar se encuentra.

Una accion importante de esta orden es el registro de la cuadricula de preanestesia, registrando todo lo
gue el médico anestesista aplica al paciente antes de comenzar la intervencion quirdrgica y también la
impresién de la misma. El funcionamiento de la misma esta redactado en enfermeria.

La descripcién operatoria permite visualizar y modificar las intervenciones quirdrgicas sugeridas en la
coordinacion, se utilizan todas las funcionalidades de la historia clinica del paciente.

El libro de sala permite registrar en la historia clinica del paciente los actos asistenciales realizados
durante la intervencion quirdrgica.

En la cuadricula de anestesia se registra lo que el médico anestesista aplica al paciente durante la
intervencién quirdrgica y también se permite la impresion de la misma

Una vez culminada la intervencion se utiliza la funcionalidad de hoteleria para registrar el ingreso a
recuperacion.

Al registrar el egreso del paciente de la intervencion quirdrgica, el sistema solicita que indique si retorna
a la internacion, si pasa a otro sector del prestador o si se retira ambulatorio. Cuando el destino del
egreso es dentro del prestador, solicita que indique un lugar y si el mismo se trata de una sucursal
distinta a la que se realiz6 la intervencion. Solicita ademas que se indique quién realizara el traslado y
genera una orden de servicio de traslado

Es posible cancelar una intervencion en el caso que aln no haya sido iniciada y se solicita que ingrese
un motivo de cancelacion y observacion.
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2.7 Llamados Domiciliarios

Esta funcionalidad permite la administracién de los llamados de asistencia domiciliaria donde se
permite ingresar un llamado, clasificarlo, asignarle un médico, despacharlo, registrar cumplimiento,
cancelarlo y procesarlo.

En el ingreso de un llamado se carga fecha y hora y se ingresa la persona que solicita la asistencia,
teléfono, documento de identidad, sexo, edad, direccion, zona de radio, motivo de consulta,
especialidad médica, observaciones y clasificacion; si se trata de emergencia, urgencia, radio o
enfermeria.

No siempre los llamados son solicitados para ser asistidos en el domicilio del paciente, pero luego de
digitar la direccion se pregunta si desea actualizar la direccién en los datos patronimicos del paciente.

Una vez ingresado el jefe de turno lo puede reclasificar, permitiéndole indicar si se trata de emergencia,
urgencia, radio o enfermeria.

Al asignar un médico a un llamado, se puede seleccionar el médico por especialidad o a partir de los
que se encuentra de guardia. Lo mismo para el caso de asignar un enfermero a un llamado de
asistencia de enfermeria, por una curacion, etc. También existe la posibilidad de asignar a un solo
recurso humano varios llamados, esta funcionalidad se da generalmente en los llamados de radio o de
asistencia de enfermeria, donde se agrupan varios llamados de la misma zona de radio y especialidad,
permitiéndole establecer un recorrido continuo y administrar mejor los tiempos.

Al registrar el despacho, se comunican al médico los llamados que tiene para asistir, por distintos
medios, tal como: teléfono, SMS, correo electrénico. Se pueden realizar los llamados en forma
individual o simultdneamente.

Una vez que el médico comunica que culmind la asistencia, se registra el cumplimiento indicando
fecha, hora y desde aqui se permite acceder a procesar el llamado.

Cuando se procesan los llamados se ingresa Serie y Nimero del formulario preimpreso donde anoto
las indicaciones, el destino y los planteos clinicos indicados por el médico durante la asistencia.

Un llamado de asistencia domiciliaria se puede cancelar siempre y cuando el médico aun no haya
indicado el cumplimiento, se debe indicar el motivo y la observacién de la cancelacién.

2.7.1 Ingreso de Llamado

Esta accion se utiliza para registrar el ingreso de un llamado donde se carga fecha y hora y se ingresa
la persona que solicita la asistencia, teléfono, documento de identidad, sexo, edad, direccion, zona de
radio, motivo de consulta, especialidad médica, observaciones y clasificacion si se trata de emergencia,
urgencia, radio o enfermeria.

No siempre los llamados son solicitados para ser asistidos en el domicilio del paciente, pero luego de
digitar la direccion se pregunta si desea actualizar la direccién en los datos patronimicos del paciente.

2.7.2 Clasificar

Esta accién se utiliza para reclasificar un llamado permitiéndole indicarle si se trata de emergencia,
urgencia, radio o enfermeria.

GEOSalud 1.0 16



o Documento de (@
GEOSalud Funcionalidades cSeocom

SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DE SALUD

2.7.3 Asignar médico

Esta accion se utiliza para asignar un médico a un llamado, donde puede seleccionarlos por los que se
encuentran de guardia y también por especialidad, lo mismo para el caso de asignar un enfermero a un
llamado de asistencia de enfermeria, por una curacién etc.

También existe la posibilidad de asignar a un solo recurso humano varios llamados. Esta funcionalidad
se da generalmente en los llamados de radio o de asistencia de enfermeria, donde se agrupan varios

llamados de la misma zona de radio y especialidad, permitiéndole establecer un recorrido continuo y
administrar mejor los tiempos.

2.7.4 Despachar

Esta accion se utiliza para comunicarle al médico por distintos medios, como ser teléfono, SMS, correo
electrénico, los llamados que tiene para asistir. Se pueden realizar en forma individual o varios
llamados a la misma vez.

2.7.5 Cumplimiento

Esta accion se utiliza al registrar el cumplimiento del llamado, cuando el médico comunica que culminé
la asistencia, indicando fecha y hora. Ademas desde aqui es posible acceder a procesar el llamado.

2.7.6 Procesar

Esta accion se utiliza al procesar el llamado, donde se ingresa Serie y Numero del formulario
preimpreso, donde anotd las indicaciones, el destino y los planteos clinicos indicados por el médico
durante la asistencia.

2.7.7 Cancelar

Esta accidn se utiliza al cancelar la asistencia a un llamado, siempre y cuando el médico alin no haya
iniciado el cumplimiento.

2.8 Laboratorio

Cuando el médico indica, se genera una Orden de Servicio de Laboratorio que queda pendiente de
tratamiento, en la bandeja de entrada del mismo. El laboratorio puede pertenecer a la institucion de
Salud o puede referir a un laboratorio externo. El Sistema permite interactuar con ambos.

2.8.1 Obtencioén de resultados de analisis de labora  torios

Las 6rdenes de laboratorio generadas por el sistema en el momento de la indicacién de paraclinica,
corresponden a actos asistenciales, los cuales estan compuestos por variables de resultados que
deberan ser cargados por los técnicos del laboratorio.

Los resultados correspondientes a exadmenes manuales deberan ser cargados en el sistema desde las
pantallas correspondientes, pero los exadmenes realizados en laboratorios externos o en equipos
analizadores pueden ser cargados directamente al sistema.

El laboratorio cuenta con listados que le permiten armar listas de trabajo para cada uno de los técnicos.

GEOSalud 1.0 17



o Documento de (@
GEOSalud Funcionalidades cSeocom

SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DE SALUD

2.8.2 Recepcionar resultados de laboratorio externo s

GEOSalud cuenta con un médulo que permite cargar resultados de andlisis de laboratorios desde
archivos. Basicamente el médulo en primer lugar lee el contenido del archivo que contiene los
resultados y luego los carga en el sistema.

La informacion se recibe con control de errores y el sistema realiza todos los chequeos antes de cargar
los resultados para garantizar que los datos recibidos son exactamente los que envié el sistema del
laboratorio externo.

Actualmente el sistema esta adaptado al formato de archivo que genera el sistema del laboratorio de
Biofast pero puede ser adaptado para recepcionar otros formatos.

El sistema en primera instancia genera la informacion que se envia al laboratorio con los nimeros de
las érdenes de servicio y las técnicas que se deben realizar.

El laboratorio externo realiza los andlisis y devuelve los resultados de cada técnica y la orden de
servicio a la que corresponde. El formato en el que devuelve esta informacion puede variar, lo
importante es que esté identificada la orden de servicio con las técnicas correspondientes.

2.8.3 Moddulo para interactuar con el software del a  nalizador A25.

El Sistema permite interactuar con equipamiento especifico para andlisis clinicos. Entre ellos, el
analizador A25 de BioSystems. Este analizador posee un software que permite realizar la
comunicacién bidireccional con un sistema de gestién informatico centralizado. Esta comunicacién
establece un sistema para programar listas de trabajo en una sesion del A25, y para recibir los
resultados de concentracidn obtenidos con el analizador.

GEOSalud permite seleccionar las 6rdenes de servicio cuyas muestras se quieren enviar al analizador
y realiza la exportacion generando un archivo de texto con el formato que el software del analizador
necesita para generar la lista de trabajo.

Luego de que el analizador termina, se genera un archivo con los resultados, los cuales son levantados
por GEOSalud y asociados con las 6rdenes de servicio correspondientes.

Una vez importados los resultados al sistema, los mismos quedan prontos para ser firmados por el jefe
del laboratorio y de esta manera culminar con el ciclo.

2.9 Morgue

Esta funcionalidad habilita la administracion de la Morgue y posibilita el registro de los lugares por
donde pasa un cuerpo: el ingreso, asignarle un lugar, registrar el egreso del prestador o cancelar en el
caso de ingreso por error.

A la hora de recibir un cuerpo se utiliza la funcionalidad de la hoteleria para registrar el lugar donde
gueda alojado. Una vez ingresado el cuerpo se le puede reasignar un lugar, cambiar de lugar y también
intercambiar dos cuerpos.

Es posible registrar las ausencias transitorias, por ejemplo, indicar que un lugar esta fuera de servicio
momentaneamente. Se visualiza en el visor de hoteleria, informandose el lugar al que fue trasladado
un cuerpo y si ya lleg6 o si esta en camino.

Al egresar el cuerpo del prestador, se registra la empresa de traslados que lo retira.

En caso de ingreso por error se permite cancelar la orden si alin no se le asigno lugar.
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2.9.1 Registrar Ingreso del Cuerpo

Esta accion utiliza la funcionalidad de la hoteleria la cual administra todos los lugares del prestador y no
necesariamente es propio del médulo de Morgue donde las acciones explicadas a continuacion son
validas para cuidados intermedios, CTI, internacion y todos los modulos que requiera una
administracion de lugares.

Los lugares se administran agrupados por el Sector, Subsector y Prestador, Sucursal donde el

Prestador es la institucion y la Sucursal el edificio, por ejemplo: Del Sector Morgue dependen el
Subsector Sala de Autopsias y el Subsector Dep6sito, del Prestador M.S.P. Sucursal Hospital Pasteur.

2.9.2 Asignar lugar

Permite asignar un lugar al cuerpo dentro del Sector Subsector y lugar especifico.
2.9.3 Reasignar lugar

Permite cambiar de lugar un cuerpo y también intercambiar dos cuerpos.

2.9.4 Reserva de lugar

Permite reservar un lugar para su posterior ocupacién ya sea dentro de minutos o de dias. Por ejemplo:
reservar un lugar en el depésito mientras el cuerpo esta en la sala de autopsias.

2.9.5 Cambio de estado

Se puede cambiar el estado de un lugar por ejemplo para indicar que esta fuera de servicio
momentédneamente.

2.9.6 Ausencias transitorias

Se puede cambiar el estado de un lugar por ejemplo para indicar que esta fuera de servicio
momentaneamente del lugar que ocupa. Esto se visualiza en el visor de hoteleria informandose el lugar
al que fue trasladado y si ya llego o si esta en camino.

2.9.7 Registrar Egreso de Cuerpo

Mediante esta accién se registra el egreso del cuerpo del prestador indicando la empresa de traslados
que lo retira.

2.10 Registro de Horarios

Esta funcionalidad permite administrar el registro de horarios de los recursos humanos que trabajan en
el prestador. Existe un visor donde se puede consultar quién esta trabajando, si se encuentra
realizando distintos roles (como ser médico de puerta de urgencia o atendiendo pacientes en
consultorio) y también quien esta realizando una guardia externa o quien ya se retiro.

En el registro de entradas, el sistema contempla que para un mismo recursos humano exista mas de
un rol, y por tanto permite que se registre una entrada para cada rol.

Si el rol tiene definido que permite realizar guardias externas, se le habilita una opcién para que se
indique que ese registro de entrada pertenece a una guardia externa.
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Para los valores del registro de la hora, estd permitido ingresar la hora 24:00 y no la hora 00:00. Se
entiende como hora 24:00 como la hora 00:00 de la fecha siguiente, por ejemplo: en pantalla
28/02/2008 24:00 (se entiende como 29/02/2008 00:00).

El sistema permite ademas anular un registro de entrada, siempre y cuando no tenga registro de salida.
Para registrar la salida debe existir un registro de entrada que no esté ni anulado ni tenga registro de
salida. Se controla que la fecha y hora de salida sean superior a la fecha y hora de entrada.

2.11 Traslados Externos

Esta funcionalidad permite administrar los Traslados Externos, donde se permite ingresar solicitudes,
autorizarlas, coordinarlas, registrar el cumplimiento de los mismos una vez realizados y también se
permite cancelarlos en caso de que no se lleve a cabo.

Cada Orden de Traslado Externo tiene un origen y un destino. En el caso que se indique que tiene
mas de un traslado o que tiene espera, se generan otras 6rdenes donde cada una tendra su origen y
destino.

Para administrar los traslados, se cuenta con un visor donde se accede a ejecutar cada una de las
acciones.

Al ingresar una solicitud del traslado de un paciente, se le indica si es comun, aéreo o especializado,
cudl es su origen y destino y para qué fecha y hora planea realizarlo. También define si va a ser con
espera, si tendréa retorno o se trata de un traslado con destinos multiples.

En el caso que sea con espera, una vez que esté ingresado el destino, el sistema genera una nueva
orden para ingresar los datos del regreso.

Si se trata de un traslado con retorno, solicita que indique fecha y hora a realizar dicho traslado.

Si se trata de un traslado con destinos multiples se habilita el ingreso para cada uno de los destinos, y
se genera una orden de servicio para cada uno de ellos.

La ubicacién se utiliza para registrar un lugar y surge en el caso en que el origen o el destino
corresponda a un prestador, solicitAndose los siguientes datos: Sector, Subsector, Prestador, Sucursal
y Piso, Lugar, Lugar Especifico en el caso que sea el propio prestador.

En el caso que origen o destino no corresponda a un prestador, el sistema solicita una direccion
particular. Los datos que definen la direccion son Pais, Departamento, Ciudad, Cdodigo Postal, Calle,
Puerta, Apto., Manzana, Solar, Km, Calles esquinas, Chalet, Complejo Habitacional, Block, Torre,
Barrio, Asentamiento y Observaciones.

El sistema permite que un médico supervisor autorice el traslado. Una vez autorizado, se registra lo
coordinado con el personal que realizara el traslado. Se indica si se trata de una empresa externa o el
mismo prestador, fecha y hora que se realizara y persona con la que se coordiné. Cuando el traslado
fue realizado, se indica fecha y hora de salida del origen y fecha y hora de llegada al destino.

El sistema permite ademas cancelar un traslado, indicando un motivo de cancelacion y una
observacion.

2.12 Internacion

Los items detallados a continuacion son validos para el Piso de Internacion, Piso Gineco — Obstétrico —
Preparto, Piso Gineco — Obstétrico — Puérperas, Cuidados Intermedios y CTI. Cada uno de estos
lugares dispone de un visor que le permite acceder a los principales datos de los pacientes que se
encuentran internados.
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2.12.1 Hoteleria

La hoteleria es la administracion de todos los lugares del prestador y no necesariamente es propio del
modulo de internacién asi que lo detallado a continuacién es valido para cuidados intermedios, cti,
morgue y todos los modulos que requieran una administracion de lugares. En todos los casos es
necesario que haya una orden de servicio activa asociada para poder realizar el manejo de la hoteleria
de un paciente.

Los lugares se administran agrupados por el sector — subsector al que pertenecen. Por ejemplo Piso —
Medicina general solo administrara las camas que tenga asociadas.

2.12.2 Asignar lugar

Permite asignar un lugar a un paciente dentro del prestador. Se deberd indicar a partir de qué fecha y
hora se ocupara el lugar.

Para permitir la ocupacion, se realizan diversos chequeos:

1. Ellugar debe estar en estado “libre”

2. El sexo del paciente debe coincidir con el sexo permitido para ocupar la habitacion salvo que
esté establecido que la habitacion puede ser ocupada por pacientes de cualquier sexo. Se
generara un mensaje de advertencia en el caso de que en la misma habitacion haya un
paciente de diferente sexo a quien va a ocupar

3. El paciente no podra estar ocupando otro lugar en el mismo sector — subsector. Segun los
parametros que se establezcan en el sistema se puede impedir que se asigne lugar a un
paciente que estd ocupando lugar en otro sector — subsector diferente y/o que se asigne un
lugar que tiene reserva que comienza en “n” minutos (siendo n un dato paramétrico)

Si el paciente tiene una reserva, se visualizara resaltada en el visor de hoteleria y se podra marcar su
ocupacion. De estar ocupado ese lugar la enfermeria dispone de las herramientas necesarias para
anular la reserva y asignarle otro lugar al paciente.
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2.12.3 Reasignar lugar

GEOSalud permite cambiar de lugar un paciente y también intercambiar dos pacientes. El sistema
marca para ambos casos el final de la ocupacién del lugar viejo y el comienzo de la ocupacién del lugar
nuevo.

2.12.4 Reserva de lugar

GEOSalud permite reservar un lugar para su posterior ocupacion ya sea dentro de minutos o de dias.
La reserva tiene una hora de comienzo y una hora hasta la cual se mantiene. De no ser ocupado el
lugar dentro de ese periodo la reserva se cancela automaticamente.

Segun los parametros del sistema se puede impedir que haya mas de una reserva activa para el mismo
sector —subsector. También si el paciente actualmente esta ocupando un lugar, se puede impedir que
se reserve lugar para el mismo sector — subsector que esta ocupando, pudiendose generar un aviso
en ese caso.

Solo se puede reservar un lugar que lo permita segun el sexo del paciente.

2.12.5 Cambio de estado

Se puede cambiar el estado de un lugar, por ejemplo para indicar que estd fuera de servicio
momentaneamente. Los estados tienen una fecha y hora de comienzo y son validos hasta que haya
otro cambio de estado.

El estado Ocupado solo se puede manejar mediante la asignacion-reasignacion y egreso de lugares.
No se permite cambiar a estado libre un lugar que esta ocupado.

2.12.6 Ausencias transitorias

Si por medio de un camillero un paciente es retirado momentaneamente del lugar que ocupa, esto se
visualiza en el visor de hoteleria informandose el lugar al que fue trasladado y si ya llegé o si esta en
camino.

2.12.7 Egreso

Mediante esta funcionalidad se permite registrar el egreso del paciente de un lugar, ya sea porque es
trasladado a otro, porque se le dio el alta médica, por fallecimiento, u otra razén. Sera necesario indicar
el motivo del egreso y se registra la fecha, hora y el usuario que lo hizo. El egreso da por finalizada la
orden de servicio con la cual se dio el ingreso.

El momento de dar el egreso el lugar ocupado pasa a estado “En limpieza” quedando disponible en “n”
minutos.

2.12.8 Alojamiento Conjunto

Este item es valido solamente para el Piso Gineco — Obstétrico — Puérperas y permite registrar la
relacién de la madre con el o los hijos recién nacidos.
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En todo momento se puede saber si el bebé se encuentra junto con la madre o en la Nursery y si esta
en cuna o en incubadora.

2.13 Materiales

Esta funcionalidad permite la administracién de los materiales de un sector — subsector. Puede ser un
botiquin o el depésito de un piso. El responsable del deposito dispondra de las opciones de solicitar
material a proveeduria, consultar cantidad disponible en el sector y visualizar los movimientos que tuvo
un material.

Cada material tiene una unidad de medida base y una lista de las posibles unidades de medidas en
que se puede expresar la base y su operacién para la conversién.

Las cantidades en el visor que administra los materiales del sector, estan expresadas siempre en la
unidad de medida base de cada material.

El administrador del sector podra solicitar un material a proveeduria y cuando lo reciba registrar el
ingreso del mismo al sector, incrementando la cantidad disponible a utilizar.

Desde el visor el administrador podra acceder a consultar todos los movimientos de un material en un
sector — subsector, detallando fecha, hora, cantidad y en qué orden de servicio fue utilizado y fecha,
hora en que fue recibido de proveeduria.

Todas las 6rdenes de servicio tendran una accién permitiendo registrar qué cantidad de materiales
fueron utilizados en cada una de ellas.

Al registrar un movimiento utilizado, se indica, fecha, hora y cantidad en cualquiera las unidades de
medidas en que se puede expresar el material. Decrece la cantidad disponible en el sector en la unidad
de medida base, haciendo la conversion en el caso que esté expresada en otra. Para los materiales de
uso compartido, como ser alcohol, pomadas, cremas, algodén, se debe indicar si al utilizarlo se esta
abriendo el envase y solo en este caso se registrara un nuevo movimiento para solicitar a proveeduria.

En cada orden se accede a consultar los materiales utilizados, donde se permite visualizar por
movimiento en orden cronoldgico filtrando entre dos fechas o solo cantidad total por cada material
utilizado expresado en la unidad de medida base.

Con esta funcionalidad se pueden obtener los costos de materiales por parte de un paciente.

2.14 Agendas

GEOSalud permite la creacién o apertura de una agenda de cualquier tipo, indicando una fecha de
inicio y de fin de apertura.

El sistema maneja tipos de agendas asociadas a médicos y especialidades (agendas médicas),
agendas asociadas a lugares fisicos (salas de rayos X, tomografias, mamografias, laboratorio, boxes,
etc.) y agendas asociadas a un acto asistencial en particular (por ejemplo, Carné de Salud, Libreta de
conducir, PAP, etc.).

Todos estos tipos de agendas tienen parametros propios, como la agenda llevada por RRHH, si es
para un lugar fisico, si agrupa pacientes por turno y si descuenta tiempo social.

Se puede anular una agenda de cualquier tipo. Para ello se debe indicar qué tipo de agenda se desea
anular y en qué fecha. La agenda no se elimina, sino que cambia de estado y en caso de tener
pacientes ya registrados, los mismos pueden ser reasignados a otra agenda de otro dia.
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Se tendra un visor con las agendas anuladas y otro con las agend  as anuladas y pendientes de
ser reorganizadas .

Se podra realizar la transferencia de dia solamente o de dia 'y horad e cualquier tipo de agenda .
Como en la funcionalidad anterior, en caso de que dicha agenda tenga pacientes, los mismos quedaran
pendientes de la aceptacion del nuevo dia y hora.

También se permite realizar la transferencia de médico de una agendam  édica.

Se cuenta con la funcionalidad que permite la realizacion de la reserva de un turno  para un tipo de
agenda. Dependiendo del tipo de agenda, se podra filtrar por médico, especialidad, por lugar, y en cada
caso se solicitaran los datos requeridos. Para los casos de las agendas médicas se controlara y se
registrara la forma de coordinacion de cada turno (ejemplo: Nueva consulta, Repeticién, Indicacion de
medicamento, etc).

Se podra realizar la cancelacion de un turno de un tipo de agenda mientras la fecha de la agenda no
esté cumplida.

A la hora de realizar una reserva para un médico y especialidad, el sistema ofrece la posibilidad de
consultar el historico de atenciones para los casos que el paciente no recuerde el nombre del
médico que lo atendié anteriormente. Dicho histérico muestra fecha de atencién, médico, especialidad
y lugar para dicho paciente.

GEOSalud posee una funcionalidad que permite la definicién de la semana laboral para un tipo de
agenda en particular . En ella se debera indicar en qué sector, subsector, prestador, sucursal se va a
permitir la creacion de la agenda. Se indicara si la agenda lleva un acto asistencial Unico (caso Carné
de salud, PAP, etc). También se indica si para este tipo de agenda la asignacion de horas sera por
eleccion o correlativa. Si la semana laboral para esta agenda es por eleccion el paciente podra elegir
un turno dentro de todos los disponibles de la agenda; en cambio, si es correlativa a cada paciente que
solicite un turno se le daré el ultimo turno disponible de dicha agenda.

Luego de definir la semana laboral para un tipo de agenda, se debera indicar el dia de la semana, hora
de inicio, fin, RRHH, rol y lugar en el cual se permitira registrar mediante la funcionalidad de
asignacion de dias y horas a la semana laboral . Se “parametriza” en el tipo de agenda cual de los
anteriores datos es obligatorio.

Para los casos que el tipo de agenda necesite forma de coordinacion (como es el caso de las agendas
médicas) se indicard mediante la funcionalidad definicion de formas de coordinacién, la cantidad
formas de coordinacion de ese dia y hora de la semana laboral. Por ejemplo, un médico trabaja los
lunes y miércoles de 9 a 11hs y en cada dia atiende 6 “consultas de primera vez” (o Nuevas consultas),
4 “repeticiones de medicamentos”, 1 “control". A la hora de registrar un turno se controla que no se
registren mas formas de coordinacién de las definidas en la semana laboral para ese médico y
especialidad.

La funcionalidad manejo de duracién de acto y formas de coordinacion permite ingresar las
duraciones (expresadas en horas y minutos) de los actos asistenciales, tipos de actos y formas de
coordinacién. Por ejemplo, se podra indicar que una TAC de craneo (de tipo tomografia), tiene una
duracién de 10' mientras que una TAC de abdomen (de tipo tomografia también), tiene una duracion de
15'. Y que el resto de las tomografias (que tendran acto asistencial nulo), llevan 20'.

Para el caso de los médicos (por ejemplo de la especialidad Dermatologia), la duraciéon de sus nuevas
consultas (forma de coordinacién) podria ser de 20 minutos, mientras que para otro médico de la
misma especialidad es de 15 minutos. También se podra se mas genérico, indicando que para la
especialidad Dermatologia la duracion es de 16 minutos, o también se podria decir que todas las
nuevas consultas de todos los médicos es de 12 minutos.
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Todas las agendas que fueron “parametrizadas” con la opcion permitir ingreso a la lista de espera
tendran la siguiente funcionalidad: si una persona solicita la reserva de un turno para un médico
especialista y dicho especialista tiene toda la agenda completa hasta dentro de tres semanas, se le
ofrece ingresar a la lista de espera para ese médico o para cualquier otro dentro de esa especialidad.
Igualmente se le asigna una hora a esa persona para dentro de 3 semanas.

Cuando otro paciente cancela una reserva para ese especialista, el sistema va a la lista de espera a
buscar el primer paciente y lo asigna automaticamente. Dicho paciente queda pendiente de ser llamado
para confirmar su nueva reserva para ese dia y hora asignada.

Todo paciente puede solicitar la baja de la lista de espera de una agenda. En ese caso el sistema
cuenta con otra funcionalidad que busca la existencia del proximo paciente en la list a y lo asigna
automéaticamente.

GEOSalud cuenta con un visor para las confirmaciones de los turnos asignados automaticamente
de la lista de espera .. En cada caso el paciente al ser llamado podra aceptar la nueva fecha y hora
ofrecida del turno o rechazarla. En este Ultimo caso, igualmente el paciente queda en la lista de espera
para que le ofrezcan otra hora o fecha o ambas.

El sistema cuenta ademas con una funcionalidad que permite una administracion de lugares
(consultorios, salas, boxes, etc.) controlando que no se solapen para ningln tipo de agenda dos
horarios para un dia en un mismo lugar fisico.

El sistema permite parametrizar si se puede dar hora para mas de una persona en el mismo turno, y
en ese caso, a cuantas . Esto tiene sentido en el caso de las agendas de fisiatria y algunas agendas
médicas (caso policlinicas de prevencion) donde en un mismo turno de un dia en particular de la
agenda se tienen varias personas en la misma consulta.

La funcionalidad tiempo social a descontar por tipo de agenda , permite por tipo de agenda indicar si
permite descontar tiempo social. Un ejemplo del caso es cuando a una persona le registran mas de un
estudio (tres placas de rayos x) a realizar en el mismo equipo de adquisicion. El primer estudio incluye
el tiempo social (preparacion por parte del paciente y del técnico y/o médico) pero en los dos estudios
siguientes ese tiempo ya no se debe sumar, por tanto se descuenta.

Para contemplar el tiempo social se tendra a nivel del equipo de adquisicién, una tabla que indicara la
cantidad de estudios por lugar de la agenda.

Por ejemplo (para un equipo de adquisicion determinado):

Cant.estudios Cant. lugares en la agenda
1 1
2 1
3 2

Esto quiere decir que si para ese equipo de adquisicién se solicita un estudio, se debe dar un lugar en
la agenda, si se solicitan dos estudios se debe dar un lugar, para tres estudios se reservaran dos
lugares y asi sucesivamente.

GEOSalud cuenta con una funcionalidad de cierre de agenda , en la misma no se permite mas el
ingreso a la misma.

El sistema cuenta ademas con una jfuncionalidad para definir y trabajar con feriados, la que permite
identificar los dias feriados para que al momento de generar las agendas para un determinado intervalo
de fechas no cree agendas para estos dias.

También se gestionan las excepciones médicas para las futuras aperturas de agenda. Por ejemplo,
para los casos que los médicos indican que para un dia en particular tendran un seminario o curso y no
se le debera abrir agenda.
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2.15 Historia Clinica Multimedia. Servidor Multime  dia

2.15.1 Estrategia de almacenamiento

El médulo de HCM (Historia Clinica Multimedia) implementa para el almacenamiento de sus contenidos
de tipo imagen, un mecanismo de compresion basado en el estandar JPEG2000.

Este mdodulo permite un alto grado de interaccion con las imagenes, permitiendo definir por ejemlo si
las imagenes se imagenes se almacenaran con o sin pérdida, y cual sera el factor de compresion
utilizado en caso que el almacenamiento sea con pérdida

Dadas las caracteristicas modulares del sistema, es posible tener varios servidores multimedia, cada
uno con sus respectivas formas de codificar los contenidos. A modo de ejemplo, se podria tener un SM
(Servidor Multimedia) para las imagenes recientes (menos de 6 meses) con compresion sin pérdida,
luego otro SM con imagenes comprimidas con pérdida de 1:15 para los estudios de dos afios hacia
atras, y finalmente imagenes en otro SM o incluso bajadas a cinta o CD/DVD con factores de
compresioén de 1:50 para estudios mas viejos.

2.15.2 Almacenamiento de contenidos multimedia

El médulo de HCM permite almacenar distintos tipos de contenido multimedia. Desde el punto de vista
clasico, HCM tiene las mismas funcionalidades que un PACS con interfaz DICOM, pero permite
ademas almacenar una gran cantidad de contenidos que no son DICOM.

2.15.2.1 Imagenes DICOM

Esta funcionalidad es la especificada en el estandar IHE bajo el titulo “RAD 4-8: Modality Image Stored”
HCM permite almacenar imagenes DICOM con las siguientes sintaxis de transferencia:

Little Endian Implicit

Little Endian Explicit

Big endian Implicit

Big Endian Explicit

JPEG Baseline (Process 1): Lossy JPEG 8 Bit Image Compression
JPEG Extended (Process 2 & 4): Lossy JPEG 12 Bit Image Compression
JPEG Lossless (Process 14)

JPEG 2000 Image Compression (Lossless only)

JPEG 2000 Image Compression

CRCRCNC NG R NC R

Ademas, para cada una de estas sintaxis de transferencia, el HCM permite el manejo de las siguientes
modalidades de imagen:

Tomografia Computada (CT)
Radiografia Computada (CR)
Resonancia Magnética (MR)
Medicina Nuclear (NM)
Ultrasonido (US)

Otro (OT)

Captura Secundaria (SC)

CRCRCNCRCRENC

2.15.2.2 Imagenes estandar

HCM permite almacenar y consultar, ademas de las imagenes DICOM descritas anteriormente,
imagenes de formato estandar:

@ JPEG
@ BMP
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2.15.3 Estados de presentacion

Esta funcionalidad es la especificada en el estandar IHE bajo el titulo “RAD 4-9: Creator Presentation
State Stored”

Los objetos DICOM pueden tener asociados “estados de presentacion”. Esto son datos para la
visualizacion de un contenido DICOM, como ser la intensidad y el contraste de la imagen, LUT

aplicadas, etc. HCM permite el almacenamiento de estados de presentacion, y asociarlos a los
contenidos multimedia relacionados.

2.15.4 Anotaciones sobre imagenes Clave

Esta funcionalidad es la especificada en el estandar IHE bajo el titulo “RAD 4-29:Key Image Note
Stored”

El estandar DICOM permite definir documentos que por alguna razéon se seleccionan del resto (para
incluir en informes, para publicar, etc.). EI HCM permite almacenar y relacionar este tipo de contenidos.

2.154.1 Reportes estructurados

Esta funcionalidad es la especificada en el estandar IHE bajo el titulo “RAD 4-43: Evidence Document
Stored”.

El estandar DICOM define un objeto Structured Report, para definir los informes y reportes que se
generan.

2.15.4.2 Audio

DICOM

El objeto DICOM de audio, si bien no esta muy extendido, es soportado por el HCM.
Audio estandar

Ademas de soportar los tipos de audio DICOM, el HCM permite manejar el tipo de audio estandar:
WAV

Electrocardiograma

HCM permite el manejo de electros generados bajo el formato SCP- ECG.

2.15.4.3 Video

Ademas del manejo de imagenes DICOM multiframe, el HCM permite manejar los siguientes videos:
MOV (QuickTime)

FLV (Flash)

MPEG
MP4

CRC R NC
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2.15.5 Commit de los objetos almacenados

El estdndar DICOM define un mecanismo de “commit” de los objetos almacenados desde los clientes a
los servidores. Esto permite la eventual liberacion de espacio (el cliente, luego de verificar con el
“commit” que los datos estan almacenados en el servidor, puede borrar los contenidos enviados).

HCM implementa esta funcionalidad.

2.15.6 Comunicaciones

El modulo de HCM tiene 2 formas de cargar datos: a través del protocolo TCP/IP definido en el
estandar DICOM, o a través del HTTP para los contenidos no DICOM.

A su vez, HCM implementa dos formas de acceder a los contenidos almacenados: a través del

protocolo TCP/IP definido por DICOM, o a través de HTTP mediante la implementacién de un servicio
WADO, también especificado en el estandar DICOM.

2.15.6.1 DICOM

Este mecanismo de comunicacién permite a cualquier cliente DICOM que soporte las clases C-MOVE
como cliente (SCU) la comunicaciéon con HCM.

2.15.6.2 WADO

Al estar implementado sobre HTTP, el servicio WADO puede ser consultado por cualquier aplicacion
que tenga acceso HTTP (Paginas Web, aplicaciones Win con interfaz HTTP, etc.).

2.15.7 Manejo de datos del paciente

El médulo de HCM fue desarrollado pensando en su convivencia con sistemas externos. Es por esta
razon que el manejo de pacientes se asume que puede realizarse desde fuera del sistema. Para esto,
se implementaron WebServices con interfaz HL7 V3 para el manejo de las distintas interacciones que
se pueden realizar sobre los mismos:

@ Patient Registry Add Request (PRPA _IN201311UV02) para el ingreso al HCM de un nuevo
paciente.

@ Patient Registry Revise Requested (PRPA _IN201314UV02) para actualizacién de datos
patronimicos del paciente.

@ Transfer Patient to New Location (PRPA_IN302011UV02) para actualizar la ubicacién de un
paciente.

2.15.8 Manejo de “Worklist” e interaccion con siste mas externos

El médulo HCM implementa entre sus funcionalidades el manejo de Modality Worklist, que es la parte
del estandar DICOM encargada de comunicar los datos de los distintos estudios y pacientes a los
equipos de adquisicién.

Cuando un paciente llega al equipo de adquisicion, el técnico consulta al servidor de “worklist” DICOM
para obtener la informacion de los estudios a realizar. El “Workflow” dentro es el siguiente:

1. El prestador integral realiza una solicitud de procedimiento (SP).

2. A partir de la SP y de los datos que tiene el modulo de HCM, se agenda el SP en un Paso de
procedimiento registrado (PPA)

3. EIPPA es enviado a los equipos de adquisicidon correspondientes.
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Es importante notar que la comunicaciéon entre el modulo de HCM vy el prestador integral se realiza
nuevamente siguiendo el estdndar HL7 V3, lo que permite interactuar con un sistema externo.

El médulo implementa las siguientes funcionalidades para interactuar con los equipos de adquisicion:

Grabar un procedimiento: mediante la interaccién Composite Order”; POOR_HD200999UV de HL7 v3.
2.15.9 Consultas

El modulo de HCM tiene todos los componentes de un PACS clasico, mas funcionalidades extras para
el manejo de contenido. En el caso de las consultas, también provee mecanismos de consulta DICOM
como mecanismos de consulta a través de una interfaz Web

2.159.1 Consultas DICOM

Dentro de las consultas soportadas, el médulo de HCM implementa consultas sobre estudios y
contenidos usando todos los filtros definidos como obligatorios por el estandar DICOM, asi como
también los obligatorios definidos por la IHE. En particular, las consultas DICOM de HCM son una
implementacion de las transacciones RAD-14 Query Images y RAD-15: Query Presentation States.

2.15.9.2 Interfaz Web para acceso a contenidos

El médulo de HCM provee una interfaz Web completa para el acceso a los contenidos. A través de una
pantalla principal de “Estudios”, se puede acceder a un determinado estudio y desde alli a los
contenidos multimedia que forman parte del mismo.

2.15.10 Conversiones de formato

El moédulo de HCM permite convertir los contenidos multimedia a distintos formatos. A modo de
ejemplo, una imagen DICOM con una determinada sintaxis de transferencia puede ser solicitada (y por
ende convertida) en cualquier otro formato de los soportados por el médulo de HCM.La conversion se
realiza en el momento y a demanda.

A su vez, el modulo de HCM provee mecanismos de conversion de contenidos DICOM a NO DICOM. A
modo de ejemplo, una imagen DICOM puede ser convertida a cualquier formato de imagen soportado
por HCM (tiff, jpeg, etc.). De forma similar, un contenido DICOM de tipo audio puede convertirse a wav,
un contenido de video mpeg a flv, etc.

2.15.11 Entrada/Salida

2.15.11.1 DICOM

El médulo de HCM implementa el manejo de DICOMDIR de DICOM, con lo cual puede leer cualquier
medio extraible generado por un sistema DICOM. A su vez, también permite escribir un directorio con
las mismas caracteristicas, el cual puede luego ser cargado por cualquier otro dispositivo DICOM
compatible que soporte esta funcionalidad.

2.15.11.2 CDA

Ademas del mecanismo clasico de generacién de CDs con los estudios del paciente, el médulo de
HCM permite la generacidn, envio, recepcion y lectura de documentos CDA v2.
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2.15.12  Respaldo de datos

El médulo de HCM tiene un esquema muy potente de respaldo de datos, manejando el concepto
definido en DICOM de datos “On-Line”, “Near-Line” y “Off-Line”.

2.16 Visualizacion de contenidos

El médulo HCM maneja contenidos DICOM y contenidos no DICOM. En el caso de contenidos DICOM,
el médulo de HCM provee dos mecanismos para visualizar los mismos. Por un lado, al ser un sistema
PACS, cualquier visor DICOM que implemente las clases necesarias puede acceder a los contenidos
del HCM (por ejemplo, el visor opensource de altas prestaciones “Osirix”).

De todas formas, el modulo de HCM provee un mecanismo propio de acceso a los contenidos DICOM,
a través de un “visor de imagenes DICOM”, que mediante el uso de estandares definidos (WADO,JPIP)
esta completamente integrado al médulo HCM y a los modulos restantes.

Por otro lado, para el manejo del resto de los contenidos, salvo los electros, al ser contenidos estandar
se usan plugins y controles activeX ya existentes.

Finalmente, para la visualizaciéon de electrocardiogramas, el sistema cuenta con un visor de electros
propio.

2.16.1 Visualizador imagenes DICOM

La aplicacion de visualizacion de imagenes DICOM tiene una interfaz Web que permite la visualizacion
de imagenes DICOM con todos los formatos soportados por el Servidor Multimedia.

Como caracteristica destacada, el visualizador DICOM implementa el acceso a los contenidos de forma
progresiva, mediante la implementacion del estandar JPIP, que especifica el manejo Web del protocolo
JPEG2000.

A modo de ejemplo, una imagen de tomografia computada tiene 512 Kb de tamafio, sin comprimir. En
una conexion a 256 Mb (30 Kb), el tiempo minimo para visualizar la imagen sin descarga progresiva
seria de 17 segundos. Una imagen comprimida sin pérdida se reduce en promedio tres veces, con lo
cual serian 170 Kb, lo cual daria 5,6 segundos.

Finalmente, si se tiene una imagen con posibilidad de pre-visualizacion y la imagen se codifica con dos
capas de calidad, la primera respuesta al usuario es casi inmediata. A modo de ejemplo, una imagen
que se codifica con dos capas, y la capa inferior se comprime cien veces, la imagen queda con una
capa de 5,1 Kb, que se descarga en 0,17 segundos. Una vez descargada la imagen previa, el usuario
puede tener una idea de si es la imagen que queria 0 no, puede comenzar a trabajar con ella y
mientras tanto se continGia con la descarga del resto de la imagen.

A modo de ejemplo, se muestra una imagen de tomografia computada comprimida sin pérdida con dos
capas de calidad, la inferior con un factor de 100. A los 0,17 segundos, el usuario ve la siguiente
pantalla:
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Luego de 5 segundos mas, la imagen completa se descarga y actualiza automaticamente:

2240 = = M« |T&[R|

300
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2.16.2 Funcionalidades del visor DICOM

El visor DICOM tiene las siguientes funcionalidades:
2.16.2.1 Zoom in / Zoom out

Esta funcionalidad permite agrandar o achicar una imagen. Esto se hace a través de los botones de

Zoom in (%) y Zoom out (|'a~) de la barra de herramientas.

2.16.2.2 Mover la imagen

El sistema permite mover la imagen. Para ello se presiona el botén izquierdo del mouse y mientras se
mantiene el mismo presionado, es posible mover la imagen en la direccion deseada.

2.16.2.3 Cambio de la intensidad de la imagen

En DICOM, la intensidad de la imagen se modifica mediante dos parametros: el centro y el ancho de la
ventana. Esto se debe a que para visualizar una imagen de 16 bits (0 mas generalmente, de méas de 8
bits), en un monitor de 8 bits; se debe indicar el centro de la ventana y el ancho que va a tener.

Estos valores se pueden cambiar mediante los campos en la barra de herramientas o mediante el
botdén derecho del mouse. Presionando sobre la imagen y manteniendo el botén derecho del mouse
presionado, y moviéndolo horizontalmente, se ajusta el centro de la ventana. Moviendo el mouse
verticalmente, se cambia el ancho de la ventana.

2.16.2.4 Vista a pantalla completa

Muchas veces es necesario analizar la imagen en detalle. Para estos casos, el visor tiene una
herramienta de visualizacién en pantalla completa, la cual se activa mediante el botén “M” de la barra
de herramientas. Para volver a la versién normal, se debe volver a presionar “M”.

2.16.2.5 Ajustar la imagen a la ventana

Esta funcionalidad permite ajustar la imagen para que encaje completamente en la ventana de
visualizacion, manteniendo la relaciéon de aspecto original. Para ajustar la imagen a la ventana, se

presiona el boton (@) de la barra de herramientas.

2.16.2.6 Restaurar al tamafio original

La primera vez que se muestra la imagen, se hace en su tamafio original. Mediante las herramientas de
Zoom in, Zoom out u ajuste de imagen, se puede cambiar dicho tamafio.

El usuario siempre puede volver al tamafio original, mediante el botén (I'E‘l-|) de la barra de
herramientas.

2.16.2.7 Restaurar la intensidad original

Mediante el boton “R” de la barra de herramientas, el usuario puede volver a los valores de Center y
Width originales, luego de haber hecho modificaciones en los mismos.

2.16.2.8 Tomar medidas

En el caso en que la imagen DICOM cuente con informacion sobre cudl es la medida del pixel (en
general mm), se cuenta con una herramienta para realizar mediciones lineales entre dos puntos.

Esto se realiza mediante la herramienta (IE) de la barra de herramientas. El usuario presiona este
botdn y luego marca con un “clic” izquierdo del mouse el punto de inicio de la medicién). Manteniendo
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el boton apretado, el usuario mueve el puntero hasta el punto final y al soltarlo se muestra un mensaje
con el dato de cuantos mm mide el segmento marcado.

2.17 Seguridad

Existen distintos puntos de seguridad en el sistema, como ser: sistemas, usuarios, perfiles de usuario,
menU, objetos excluidos de ejecucion, acciones de tipos de orden de servicio, tiempo de inactividad en
el sistema.

Existe la posibilidad de definir distintos entornos de sistemas segun las distintas areas que comprenda
el prestador, como ser Administracion Contable, Area Asistencial, etc.

Se permite definir perfiles de usuario de manera de identificar el rol que cada uno puede realizar. Para
cada uno se indica el tiempo de inactividad que puede estar sin utilizar el sistema.

En la definicion de un usuario se guarda su nombre, contrasefia y distintos datos de auditoria como ser:
fecha y hora de ultimo cambio a activo, fecha y hora de ultimo acceso al sistema, fecha y hora de
ultimo cambio de contrasefia. Se controla que la contrasefia tenga un largo minimo de ocho caracteres
y que no la repita al cambiarla, para eso se guarda un histérico de contrasefias definidas para cada
usuario.

Cada usuario puede tener mas de un perfil, de manera que acceda a distintas opciones segun el
puesto que esté ocupando.

Se define un arbol de items del menl para cada sistema, de manera de separar opciones segun el
area del prestador. En cada Item de mend, se indica qué Perfil de usuario tiene acceso. Al usuario
logueado segun su Perfil, solo se despliegan los items de menu que tiene permitido. Para cada Accién
de cada Tipo de Orden de Servicio, se indica qué Perfil de usuario tiene acceso.

Al usuario logueado segun su Perfil, solo se despliegan para ejecutar las acciones que tiene permitidas:
* En el Visor de Ordenes de Servicio.
» Al editar la Orden de Servicio.
» Alvisualizar una Orden de Servicio.

Para cada Perfil se indica qué Objetos del Sistema estan excluidos de ejecucion. Al usuario logueado
segun su Perfil, al ejecutar un Objeto verifica si tiene permitido ejecutar y en caso contrario se
despliega otra pantalla con un mensaje indicandole que intentd acceder a un objeto sin permiso.

Para cada Perfil se indica el tiempo de inactividad en el Sistema en minutos. Al usuario logueado
segun su Perfil, al ejecutar un Objeto se calcula cuando fue la Ultima vez que accedi6 al sistema y en
caso de exceder el tiempo de inactividad definido se despliega un mensaje invitandole a loguearse
nuevamente porque excedid su tiempo de inactividad en el sistema.

En el visor de Ordenes de servicio también hay un nivel de seguridad, el mismo se define en las
acciones de tipos de Ordenes de servicio. Para cada accion se define que perfil de usuario tiene
derecho a acceder a la misma y al cargar el visor se despliegan solamente las acciones segun el pefrfil
de usuario con el que esta autenticado.

A nivel de seguridad de control de concurrencia y de acceso a la informacion, en un entorno Web no
sabemos si el usuario se encuentra autenticado, lo que si sabemos es cuando fue la Ultima vez que
accedio al sistema. Por este motivo se implementé un control de tiempo minimo de inactividad en el
sistema. Cada vez que se accede a cualquier objeto del sistema se controla segun el perfil de usuario
con el que esta autenticado, cuanto tiempo pasé desde la Ultima vez que accedié y en el caso que
exceda el tiempo de inactividad definido en el perfil obliga al usuario a que se autentique nuevamente,
en caso contrario continua la ejecucion del sistema.
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2.17.1 Sistemas

Existe la posibilidad de definir distintos entornos de sistemas segun las distintas areas que comprenda
el prestador, como ser Administracion Contable, Area Asistencial.

2.17.2 Perfiles

Se definen perfiles de usuario de manera de identificar el rol que puede realizar un usuario, para cada
perfil se indica el tiempo de inactividad que puede estar un usuario sin utilizar el sistema.

2.17.3 Usuario

En la definicién de un usuario se guarda su nombre, contrasefia y distintos datos de auditoria como ser:
fecha y hora del tltimo cambio a usuario activo, fecha y hora de ultimo acceso al sistema, fecha y hora
de ultimo cambio de contrasefia.

Se controla que la contrasefia tenga un largo minimo de ocho caracteres y que no la repita al
cambiarla, para eso se guarda un histérico de contrasefia definidas para cada usuario.

Cada usuario puede tener mas de un perfil, de manera que acceda a distintos opciones segun el
puesto que esté ocupando.

2.17.4 Menu

El arbol de items del mend depende del Sistema, de manera de definir opciones segun el area del
prestador. A cada item de menu se le definen los perfiles de usuarios que tienen derecho a acceder.

Al usuario se le despliegan solamente las opciones de menu segun el perfil de usuario con el que esta
autenticado.

2.17.5 Objetos excluidos de ejecucion

Existe la posibilidad de definir una lista de objetos del sistema que son excluidos de ejecutarse segun el
perfil de usuario. Aqui ya se entra en mas detalle a la hora de controlar a lo que accede un usuario.
Todos los objetos del sistema llaman a este control verificando si el perfil del usuario autenticado tiene
derecho a ejecutar el objeto.

2.17.6 Acciones de Tipos de Orden de Servicio

En cada Accion de los Tipos de Ordenes de Servicio, se define que perfil de usuario tiene derecho a
acceder a la misma. En el Visor de Ordenes se despliegan solamente las acciones segun el perfil de
usuario con el que esta autenticado.

2.17.7 Tiempo de inactividad en el sistema

Cada vez que se accede a cualquier objeto del sistema se controla segun el perfil de usuario con el que
esta autenticado, cuanto tiempo hace desde la Ultima vez que accedid y en caso que exceda el tiempo
de inactividad definido en el perfil obliga al usuario a que se autentique nuevamente, en caso contrario
actualiza fecha y hora de acceso y continua la ejecucion del sistema.
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